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Рассматриваемые вопросыРассматриваемые вопросы

1. Объект управления: Проект, Программа, Портфель;

2. Взаимодействия в системе управления организации;

3. Управленческие процессы организации;3. Управленческие процессы организации;

4. Место СУППП в управленческом контуре;

5. Структура СУППП;

6 Взаимообусловленность требований;6. Взаимообусловленность требований;

7. Преимущества внедрения СУППП;

8. Экономика эксплуатации СУППП;

9. Развертывание и Внедрение СУППП
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Объект управленияОбъект управления

Проект
(элемент проектно-ориентированной деятельности) Программа Портфель

Цели

Планированиеиз
ац
ии

Планирование

Бизнес-Цели

Формирование & Балансировка

Стратегические 
Цели

Формы программно-целевого управления

Планирование

Работа 1

Работа 2

Работа N+1

Первоначальный
план Детализация/Уточнение

плана

ро
ва
ни
е 
ре
ал
и

Задание
Наряд

Пакет Работ
Б Р б

Работа =

Планирование

Компонент 1

Компонент 2

Компонент N+1

Первоначальный
план Детализация/Уточнение

плана

Формирование & Балансировка

Объем

Уведомление

Отклонение
Компонент v

Подтверждение Включение в Порфтель

Работа
Бизнес-анализ

Заявки/Предложения
Компонент u

ро
ль

Работа 2

Работа N

П
ла
ни

Блок Работ

Критерии & Показатели
Отчеты (регулярные/запрашиваемые)

Компонент 2

Компонент N

Отчеты (регулярные/запрашиваемые)

Критерии & Показатели

Компонент w

Отклонение

Критерии
&

Показатели

Сводные Отчеты (регулярные/запрашиваемые)

Бизнес-анализ
Проект

Программа
Портфель

Компонент=

Компонент b

Включение с уточнением Содержания

Регулирование

то
ри
нг

 и
 К
он
тр

Работа i

Факт

Факт

Работа p

Воздействия =

Регулирование

Компонент i

Отчет

Отчет

Компонент p

Воздействия = 

Регулирование или Ребалансировка
Показатели

Компонент y

Компонент x

Воздействия = 

Управление
выполнением Работ

Поддержание/Изменение
Проекта

Управление
управлением Компонента
Поддержание/Изменение

Программы

Управление
управлением Компонентом
Поддержание/Изменение

Портфеля

М
он
и Работа j

Работа kОтчетная 
дата

Упр-е

Компонент j

Компонент kОтчетная 
дата

Упр-е

Уточненные Бизнес-Цели (Содержание, Сроки, Бюджет, Качество)

Компонент z

Отчетная 
дата

Уточненные Цели (Содержание, Сроки, Бюджет, Качество) Новые/Уточненные 
Стратегические Цели

Формирование

И
зм
ен
ен
ия

Планирование

Работа q

Работа r

Работа t

Перепланирование

Упр-е
Изм-ми Планирование

Компонент q

Компонент r

Компонент t

Перепланирование

Упр-е
Изм-ми

Цели

Формирование
&

Балансировка

Формирование
&

Балансировка

Компонент l

Изменения Компонентов
Изменение Портфеля

Компонент d

Ребалансировка

Формирование

Воздействия = 
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Работа s

Дата
изменения

Компонент s

Дата
изменения

Дата
изменения

Компонент f

Компонент m
Формирование

новых
Правил и Условий

Управления



Взаимодействия в системе управления организацииВзаимодействия в системе управления организации

Бизнес-план

Факт
Прогноз

Альтернатива
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Управленческие процессы организацииУправленческие процессы организации
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Место СУППП в управленческом контуреМесто СУППП в управленческом контуре
Видение;

Стратегический План Портфеля 

Стратегическое
планирование

Видение;
Миссия;

Стратегия

план по Вехам;
Обзор и

Отчетность
по Портфелю;
Предложения
по Стратегии

Операционная 
деятельность

Управление 
Портфелем

Предложения
на

выполнение
Компонентов

Процессы
Управлениядеятельность Портфелем р
Портфелем

С а с О е

Описания
Компонентов и

их 
Статус-Отчеты
по выполнению 

Проекта
или

Программы

контролируемых 
параметров;
Запросы и/или 

Указания

Управление
Проектом/Программой

Передаваемые
результаты

Проекта/Программы
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Процессы управления
Проектом/Программой

р р р



СтруктураСтруктураСУПППСУППП
 

Нормативная р
база 

Система 
Управления

Оргструктура
и 

Информационн
ая

Управления 
Портфелем 

Процессы система 
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Другие системы управления организации



СтруктураСтруктураСУППП: нормативная база СУППП: нормативная база 
Концепция 

С У П фСистемы Управления Портфелем
(3 – 5 стр.) 

Реестр 
регламентирующей и нормативно-справочной документации
Системы Управления Портфелем

«Внешнее» 
представление

Системы Системы Управления Портфелем
(3 – 5 стр.) 

Внешние интерфейсы Системы Управления Портфелем 
(7 – 10 стр.) 

Системы
Управления 
Портфелем 

Топ- 
менеджеры

Рекомендации топ-менеджерам
для успешной реализации Проектов 
(70 – 80 стр.) 
Руководство по управлению Портфелем 

(100 – 120 стр )
Руководители 

Программ/Проектов 
+ 

Линейные менеджеры 

(100 – 120 стр.)
Руководство по управлению Программой 

(130 – 150 стр.) 
Руководство по управлению Проектом 

(200 – 250 стр.)

Исполнители

( р )
Регламенты взаимодействия 

(по ситуациям – 7-10 комплектов, схемы+текст); 
Рабочие инструкции 

(по ролевым группам – 7-10 комплектов, схемы+текст) 
Глоссарий 

(300 – 400 терминов с определениями)
 

Методический 
+ Классификаторы и Справочники; 
+ Модели процессов;
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базис 
р

+ Сценарии взаимодействий; 
+ Рекомендации и накопленные Уроки; 
+ Наработки и Шаблоны документов 



СтруктураСтруктураСУППП: группы процессовСУППП: группы процессов

Стратегический План
Предложения по Стратегии

Предложения по системе управления
Сопровождение

НРД иСИД

Указания/Рекомендации по
ребалансировке Портфеля

Нормативно-Регламентирующая
и Справочно-Информационная
Документация Управления
Портфелем

НРД и СИД

Предложения по операционной деятельности

1

р
и

Развитие
Управления
Портфелем

НРД и СИД
формирования
и выравнивания

Реестр Компонентов

Список отклоненных новых Компонентов

Список Останавливаемых/Прекращаемых
Компонентов

Д Д
мониторинга
и контроля

О К ЗНовые
предложения
(Описания
Компонентов
и Значения их
ключевых
показателей) Состав и Целевые значения

Вопросы/Проблемы
Управления

р
Описания Компонентов и Значения
их ключевых показателей
(утвержденные)

Указания/Поручения по
формированию или изменению
Портфеля

Указания/Поручения по

Формирование
и

Выравнивание
Портфеля

Обзоры и Отчеты
П ф

показателей) Ц
контролируемых параметров

Отчеты  и
Обзоры от
Компонентов

Портфелем

Указания/Поручения по
оперативному регулированию
Портфеля

ру
Портфелю и Компонентам

2

Мониторинг
и

Контроль
Портфеля по ПортфелюВопросы/Проблемы

формирования и выравнивания
Портфеля

Вопросы/Проблемы
мониторинга и контроля
Портфeля

3

Портфеля
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СтруктураСтруктураСУППП: информационная системаСУППП: информационная система

Другие информационные системы организации

Портал Финансы Документо-
оборот

Управлен-
ческий учет

Кадры

Проектный Портал

Управление
Проектом

Управление
Портфелем

Специализи-
рованная
Аналитика

БД/БЗ

Информационная Система Управления Портфелем

Д
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Взаимообусловленность требованийВзаимообусловленность требований

Все элементы
в рамках организации
(     й)(системы управления организацией)
являются взаимосвязанными!

Взаимные требования устанавливаются с учетом

◦ Иерархичности структуры управления;Иерархичности структуры управления;

◦ Взаимодействия

операционной и проектной деятельности;

функционального и проектного управления;фу ц р у р ;

Компонентов в рамках Портфеля;

◦ Приоритетов (Стратегия —Финансы — Потенциал)
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Преимущества внедрения СУППППреимущества внедрения СУППП

Инвесторы Снижение инвестиционных рисков

Снижение транзакционных издержекПартнеры Снижение транзакционных издержек.
Повышение согласованности совместных действий

Высшее
Снижение рисков бизнеса.
Гарантированность реализации принятой стратегии развития.Высшее

Руководство
организации

Гарантированность реализации принятой стратегии развития.
Видна «общая картина» проектной деятельности.
Сбалансированность Портфеля.
Контроль целевого расходования ресурсов/финансов

Линейные
руководители

Выравнивание загрузки подразделения.
Учет «проектной составляющей» в деятельности подразделения
Повышение заинтересованности высших и линейных 

йРуководители
проектов

руководителей.
Снижение неопределенностей по выделению 
ресурсов/финансов.
Сокращение затрат на управление ПроектомСокращение затрат на управление Проектом

Исполнители
Оперативность бонусирования.
Сокращение авралов и переделок.
Сокращение трудозатрат
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Экономика эксплуатации СУПППЭкономика эксплуатации СУППП
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Pannypacker J. Justifying the Value of Project Management. – Center for Business Practices, 
2002. – pp.97.



Развертывание и Внедрение СУПППРазвертывание и Внедрение СУППП
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Дополнительная информацияДополнительная информация
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Книги можно заказать в офисе компании «Проектная практика»:
тел. +7 (495) 258-06-68,        сайт: http://www.pmpractice.ru/



КонтактыКонтакты

Козлов
Александр Сергеевич

эл. почта: kozlov_as@rambler.ru
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